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Berlin, 16. Oktober 2024 

 
Sehr geehrte Frau Kollegin, 
 
Ihre Schriftliche Frage mit der Arbeitsnummer 10/123 vom 9. Oktober 2024 

(Eingang im Bundeskanzleramt am 10. Oktober 2024) beantworte ich wie 

folgt: 

 

Frage 10/123 

„Wie viele Anfragen hat das Europäische Verbraucherzentrum Deutschland 

(EVZ) nach Kenntnis der Bundesregierung in den vergangenen zwölf Mona-

ten im Durchschnitt pro Monat erhalten, und wie viele Mitarbeiter sind dort 

beschäftigt, die sich u. a. mit diesen eingegangenen Anfragen beschäfti-

gen?“ 

 

Antwort 

Das Europäische Verbraucherzentrum (EVZ) Deutschland hat in den letzten 

zwölf Monaten im Durchschnitt 1.349 Anfragen im Monat erhalten.  
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Für die Beschäftigung unter anderem mit diesen Anfragen stehen dort rech-

nerisch 13,3 Vollzeitstellen zur Verfügung.    

  

Mit freundlichen Grüßen 

 


